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CHUNG TOI LUON NGHI VE BAN!

Cam on ban da chon mua thiét bi Electrolux. Ban d& tin chon mét san phdm mang hang
thap ky kinh nghiém chuyén mon ciing nhw s dbi mai. Tinh té va phong céch, thiét bi nay
duoc thiét ké danh rleng cho ban. Vi vay, bat c khi ndo str dung, ban cung c6 thé hoan
toan yén tam rang méi trai nghiém st dung luén mang lai hiéu qua tuyét voi.

Chao mirng dén véi Electrolux!

Truy cap Website clia ching toi dé:

" Nhan dwoc nhitng tw van vé viéc st dung, théng tin quéng céo, khac phuc sw ¢,
@
@ thong tin dich vu:

www.electrolux.vn

DICH VU VA CHAM SOC KHACH HANG

Chung t6i khuyén quy khach nén s dung nhirng phu tiing thay thé chinh hang.

Khi lién hé v&i Dich vy, vui long dam bao réng quy khach da co sén nhirng dir liéu sau:
Théng tin cé thé dwoc tim thdy trén bang danh gia: S6 kiéu may, PNC va sé sé-ri.

/. Canh bao/Thdng tin an toan - Lwu y than trong
i Théng tin chung va céac 1&i khuyén
¥ Cac thong tin v& moi truong

Noi dung cé thé duoc thay ddi ma khéng can bao truéec.



/N HUONG DAN AN TOAN

Trwée khi cai d&t va st dung thiét bi, xin
vui long doc ky cac huong dan kém
theo. Nha san xuat sé khéng chju trach
nhiém néu quy khach hang lap dat sai
quy cach va gay ra thwong tich hodc tén
hai khi str dung. Vui long luén gilr tai
liéu hwéng dan kém theo thiét bj dé tién
tham khao sau nay.

1.1 An toan cho,tré nhé va
nguwoi khuyét tat

CANH BAO!
= Co nguy co nghet thé, thuong
tich hoac thwong tat vinh vién.

= Thiét bi nay chi dwoc s dung bdi tré
em tlr 8 tudi tré 1&n, va nhing ngudi
gidm kha nang vé thé chat,
cam giac hay tinh than hoéc thiéu kinh
nghiém va thiéu kién thirc néu nhuw ho
dwoc giam sat, hwong dan s dung
thiét bj mot cach an toan va hiéu dwoc
nhirng mdi nguy hidm c6 thé xay ra.

= Khong dé tré nhd dua nghich véi
thiét bi.

= Tré em khong dwoc vé sinh va bao tri
thiét bi ma khéng cé s giam sat cla
ngudi Ion.

1.2 Lap dat va st dung

CANH BAQ!
L] C6 nguy co nghet thé, thwong
tich hoac thwong tat vinh vién.

= Lién hé v&i bd phan 1&p dat dwoc Oy
quyén dé I3p dat thiét bj nay.

« Lién hé v&i ky thuat vién dich vu dé
stra chira hodc bao dwéng thiét b
nay.

= Dau ndi b cdm co ngudn dién di qua
phai dwoc két n0| va van hanh b&i
mot nha cung cép da dwoc cap phép.

- Néu day dién bj hw héng, can thay
thé day dién. Viéc thay thé phai
dwoc thwe hién béi nha san xuét,
cac trung tam dich vy dwoc uy
quyen hodc ky sw dién co tay nghé
dé tranh cac nguy hiém tiém tang.

TIENG VIET 3

Viéc Iép dat phal dugrc thye hién béi
ngwoi cé thdm quyen va phai tuan

theo cac tiéu chuan day dan quéc

gia va cac quy téc ctia nha dich vu

cung cép dién.

Néu thiét bj bj di chuy&n dén noi khac
hodc bi mang di x ly, chi c6 ngwoi du kha
nang méi dwgc phép thwc hién cong viéc
do.

Néu ban nhan thay tinh trang bat thuwong,
chang han nhw mui khét, vui long ngét
dién didu hoa va lién hé véi trung tam
cham séc khach hang dwoc Gy quyén cua
Electrolux. Néu trang thai bat thwong nay
ctr tiép dién, didu hoa khang khi cé thé bi
héng hoac tham chi gay ra dién giat hoac
hoéa hoan.

Khoéng van hanh may diéu hoa khi tay wét
vi diéu nay cé thé gay giat dién.

Khéng lam héng hodc cét day dién ciing
nhw cac day khac. Néu diéu nay khong
may xay ra, vui long stra chiva hodc thay
ma&i bdi mot ky thuat vién cé chuyén mén.
Khong két ndi may didu hoa khong

khi v&i bang diéu khién da nang

Vui Idng ngét dién diéu hoa néu khong
st dung trong mét thoi gian dai. Néu
khong, no sé tich tu bui va cé thé gay ra
hoéa hoan.

Trwéc khi lau chui may didu hda khéng
khi, vui long ng&t ngudn dién dé tranh
hoan toan kha nang giat dién.

Ngudn dién cung cap phai duwoc két nbi
voi may diéu hoa theo hwdng dan 1&p dat.
May dleu hoa da dwoc cung cap day
ngudn s&n nén can két ndi t&i  cdm dién
hodc c6ng tac an toan phu hop. Cac may
didu hoa cé day cirng phai duoc két nbi
v&i bd phan ngét an toan thich hgp theo
hwéng dan 1&p dat.

Vui ldng dam bao rang dién nang cung
cap cho may diéu hoa khong khi 1a 6n
dinh va dap (rng cac yéu ciu dat ra trong
hwéng dan 1&p dat.

Ludn d&m bao san phadm dwoc I8p dat voi
mot bd phan ndi dét thich hop.
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D& dam bao an toan, hay chéc chan
r&ng ngudn dién da dwoc ngat trwdc
khi thwc hién bat ki cOng viéc bao tri
hodc vé sinh nao hodac khi thiét bi
khong dwoc str dung trong mét thoi
gian dai. Bui dwoc tich Ity c6 thé gay
ra chay hoac dién giat.

Chon nhiét dd phu hop nhét, didu nay
c6 thé gitp tiét kiem dién.

Khéng dé ctra sb ciing nhu ctra ra
vao mé trong mot thoi gian dai trong
qua trinh diéu hoa dang hoat dong.
Diéu nay sé& dan dén may hoat dong
khong dd hiéu nang.

Khong ngan lubng khi d&u vao hodc
dAu ra. Diéu nay sé dan dén may
hoat dong khong du hiéu nang va gay
truc trac.

Gilr c4c vat liéu dé chay tranh xa may
didu hoa tdi thidu 1 mét. Khi dé gan
c6 thé gay chay.

Khéng c}ém chagm hogc dat vat nang Ién
trén thiét bi. Dieu nay co thé& 1am héng
hoac tén hai thiét bi.

Khéng ty stra chiva may diéu hoa. Stra
chira khéng dung cach co thé gay dién
giat hodc huv héng. Vui long Iiérj hé voi
trung tam dich vu dwoc Uy quyén tai dia
phuwong.

Khong dat tay hogc vat la vao clra v?o
va clra ra khong khi. Biéu nay co thé
gay thwong tich.

th“)ng dé dg}ng vat hodc cay canh tryc
tiep dwdi luong khi.

Khoéng st dung thiét bi vao bat ki muc
dich nao khac, nhw bao quan thirc an
hay lam khé quan do.

Khéng db nwdc vao may diéu hoa, diéu
nay co thé gay giat dién hoac truc tric.

RoHS Phu hgp qui dinh vé gigi han ham lugng hoa chat déc hai

compliant

(Pap ung tiéu chudn RoHS)
(Theo Théng tu s6 30/2011/TT-BCT, Viét Nam, ngay 10/08/2011)




2. MO TA SAN PHAM
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@ Tét ca hinh anh trong tai liéu hwéng dan nay chi nham muc
dich minh hoa glal thich. Hinh dang thwc té cua thiét bj ma
ban mua c6 the sé& khac mét chat & tam chan phla trwéde va

ctra sb hién thi. Hinh anh thwc t& cé thé sé sac sdo hon.

buwong
khi vao
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BPuwdng khi vao
(phia bén)

TAm chén phia trwéc

Man hinh ky thuat s6

B& loc khi

B6 loc bui

Lwi loc khi ngang

A Ludi loc khi doc (bén trong)
NUt diéu khién thi cong

B Thiét bj phat ion (néu co)

 m
\

Buwong khi vao
(phia sau)

Bl Diéu khién tir xa

Gia d& diéu khién tir xa (& mot sé mau)
Ong dan ga

Ong thoat nuédc

Day cap ngudn (& mot sb mau)

Gia d&

Cap két ndi

Day cap ngudn (& mot sb mau)
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3. MAN HINH HIEN TH| CUA DAN LANH
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4. BPIEU KHIEN TU XA

4.1 Cach st dung diéu
khién tr xa

. Dat diéu khién tr xa & noi ma tin
hiéu ctia né co thé tiép can dwoc
v&i bd phan thu cla dan lanh.

. Khi v@n hanh may dleu hoa khong
khi, vui I6ng dam bao réng didu khién
tr xa hwéng vao bd phan thu tin hiéu
cla dan lanh.

. Khi diéu khién tir xa g tin hiéu,
biéu twong & sé nhap nhay trén
man hinh diéu khién t& xa.

. Dan lanh sé chap nhan tin hiéu
b&ng mat tiéng bip khi n6 da bt
dwoc tin higu tiv diéu khién tir xa.

. Vui Iong nhan nut trén dleu khién to
xa va gli lai tin higu neu ban khéng
nghe tiéng bip tir thiét bi.

E Dén bao hién thi bat/tat nguén
Dén sé sang khi thiét bi van hanh.

B Dén bao hién thi ché do swei 4m
beén sg sang khi thiét bi dang & ché do
swdi am.

[E bén bao hién thj ché do l1am mat
Deén sé sang khi thiét bi dang & ché dé
lam mat.

E én bao hién thi nhiét doé
« Hién thj nhiét 6 phong/nhiét do cai dat

khi thiét bi hoat déng.

« Hién thi ma 16i khi co 15i xay ra.
= Hién thi ma chirc néng khi mot sé
chirc nang duwgc kich hoat.

E Biéu twong két ndi Wifi

Dén s& sang khi chirc néng két ndi Wifi kich hoat.
E Biéu twong ché d6 Dry (Dry mode)

Dén s& sang khi ché dé Dry dugc kich hoat.
. Biéu twong hen gi¢

Deén s& sang khi ché d6 hen gio duoc kich hoat.

Déi voi mét s6 mau may, sé khong co
man hinh hién thi trén dan lanh, chi co
dén hién thi trang thai chirc nang.

Diéu hoa sé khoéng hoat ddng néu rém
ctra, clra ra vao hoac cac vat ligu khac
che mét tin hiéu tir diéu khién tir xa
dén thiét bi.

Tranh dé bét ki chat 16ng nao roi vao
bd diéu khién tir xa. Khong dé didu
khién tir xa dwdi anh nang Mat Troi
hoéc nhiét truc tiép.

Néu bd phan thu tin hiéu hdng ngoai
trén dan lanh bj phoi truc tiép dwéi
anh néng Mat Troi, diéu hoa cé thé sé
hoat dong khong binh thwong. Hay st
dung rém ctra dé ngan anh sang Mat
Tr&i chiéu trye tiép dén bo phan thu.
Néu cac thiét bi dién khac c6 phan tng
v&i bo didu khién tir xa, hay di chuyén
dén vi tri khac hoac lién hé tw vén tai
trung tdm cham soc khach hang dia
phwong cla ban.



4.2 Vi tri ctia diéu khién tir xa
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- Dat didu khién tir xa & noi ma tin hiéu

ctia no co thé tiép can dwoc dén bd phan
thu cGa dan lanh (khodng cach téi da 1a 7
mét).

Khi diéu khién tlr xa gii tin hiéu, biéu
twong £ sé& nhap nhay trén man hinh.
Dan lanh s& ch&p nhan tin hiéu bang mot
tiéng bip khi né d& bat dwoc mét tin hiéu
co hiéu luc.

4.3 Lap / thay pin

Trwot va Iy ndp sau ra khdi diéu
khién tir xa, Iic nay sé thay ngan
chtra pin. Lap hai vién pin kiém kho
mé&i vao (2xAAA 1.5 Von). Vui long
chac chan réng cac cwc (+) va (-)
ctia pin dwoc lap dang.
Trwot ndp ngén chira pin lai dé&
dong.
= Khi thay pin, khong st dung pin ci
hoéc pin khac loai, néu khong diéu
nay c6 thé gay ra van d& cho bo
diéu khién tir xa.
= Néu diéu khién tlr xa khong
dwoc str dung trong mét thoi
gian dai, héy thao pin ra, vi
pin ¢t co thé bj ro ri, sé an
mon ho&c 1am héng diéu
khién.
= Néu diéu khién tir xa khéng
hoat dong binh thuwdng, hay
thao pin ra va Iap lai. Néu tinh
trang bat thuwéng van tiép
dién, hay thay pin m&i.
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5. MO TA DIEU KHIEN TU XA
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1. NUT CHE BO

Nhan nat nay dé& dat ché do van

hanh: Auto (tw déng), Cool (lam mat),

Dry (Iam kho), Heat (sw&i am) va Fan

(quat). Ché do méac dinh: AUTO (TYy

DONG)

m * Di v&i nhirng mau may chi cé ché do
lam mat, ché do swéi am sé khong
kha dung.

2. NUT BAT / TAT
Nhén nat nay dé bat hodc tét thiét bi.

3. NUT CHUYEN BONG GIO
TRAI PHAI 4

Nhé&n nat nay dé bat hodc tét trang thai

chuyén ddng trai/phai ctia canh dao gié

dirng.

Auto Cool Dry Heat ch‘
Speed Turbo High Mid Low Auto

Timer ' ‘. ‘ Set

18
OnOH’ " ‘ h Room i
Swnge| On & Off |Swings

Sleep |Clean Health |Favor
X-Fan Light

4. NUT TURBO

O ché d6 COOL (lam mat) hoac HEAT
(sw&i Am), nhan nat nay dé bat hoac tat
trang thai hoat dong vé&i cong suét Ién clia
may diéu hoa.

Néu kich hoat tinh nang lam lanh/am
nhanh, thiét bi sé hoat dong & cong suat
I&n va lam mat hodc lam am nhanh
chong dé nhiét do phong dat dén nhiét do
duwoc cai dat mét cach nhanh nhat.

5 NUTHENGIO
Nhan nut nay dé béat hoac tat tinh nang
hen gid trén may diéu hda khéng khi.

6. NUT | FEEL (ché d6 cam tng)
Nhan nut nay dé bat hoac tat tinh nang
cam wng | Feel.



7. NUT | CLEAN (tw Iam sach)
Nhén nat nay dé bat hodc tét tinh néng
tw lam sach | Clean. Cai dat mac dinh:
TAT.

8. NUT X-FAN (tw lam sach
bang quat) o

Nhan nut nay dé bat hoac tat ché do ty

lam sach béng quat X-Fan. Cai dat mac

dinh: TAT.

9. NUT A/ V

Nhan nut nay dé tang/gidm nhiét do.
Pham vi nhiét do: 16-32 °C (60-90 °F).
O ché dd hen gi®, nhan nat nay dé didu
chinh thoi gian hen.

10. NUT SPEED (tbc do)

Nhan nat nay dé diéu chinh téc do quat:
Low (Thép), Mid (Trung binh), High
(Cao) va Auto (Tw ddng). Cai dat mac
dinh: Ty dong.

11. NUT CHEJYENADONG GIO
LEN XUONG

Nhan nat nay dé bat hodc tat trang thai

chuyén déng 1&n/xubng ctia canh dao gio

ngang.

12. NUT | FAVOR (tuy chon cai
dat)

Nhan nat nay dé bat hodc tat ché do tuy

chon cai dat | Favor.

13. NUT SLEEP (ché dd nga)
Nhan nat nay dé bat hodc tat ché do
ngu. Cai dat mac dinh: TAT.

Day la ché do ly twdng dbi véi gidc
ngl cua ban.

(i)

TIENG VIET 9

14. NUT HEALTH (strc khoe)
Nhén nat nay dé bat hoac tat ché do
khéng khi trong lanh tot cho strc
khoe. Cai dat mac dinh: TAT.
@ e Ddi vi nhitng model ¢6 chirc ndng
két noi Wifi, an nut Strc khoe 8 lan
lién tyc trong 10 gidy dé vao ché d6
ket noi Wifi.
15. NUT DEN , )
Nhan nut nay dé bat hodc tat den hién thi
cua dan lanh. Cai dat mac dinh: BAT.
16. HIEN THI CHE DO
Hién thi ché do dang dugc chon & thoi
diém hién tai. Bao gom Auto (tw dong),
Cool (lam mat), Dry (lam kho), Heat
(swdi am)va Fan (quat).
@ = Déi voi nhitng m&u may chi cé ché do
lam mat, ché do SUGI AM sé khong
kha dung.
17. HIEN THI TOC DO QUAT
Hién thi téc do quat dwoc chon: Low
(Thap), Mid (Trung binh), High (Cao), Auto
(Tw dong) va Turbo (Lam mat nhanh) khi
ban bat tinh nang lam mat nhanh.
18. HIEN THI HEN GIO VA
~ NHIET DO
Hién thj gi& hen khi ban chon tinh
nang hen gio.
Hién thi nhiét do cai dat/nhiét do phong &
°C hoac °F.
19. HIEN THI BAT/TAT VA
CHUYEN BONG GIO
Hién thj khi diéu khién tir xa bat hoac tét.
Hién thj khi kich hoat tinh nang chuyén déng
gio.
20. HIEN THI TiNH NANG
Hién thi tinh nang dwoc chon & thdi diém
hién tai.

= Vui long tham khéo chwong “Cach st dung diéu khién tir xa*“ dé biét thém
théng tin chi tiet vé cac tinh nang.
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6. CACH SU DUNG DIEU KHIEN TU’ XA

Dam bao thiét bi dwgc cam vao nguon dién. Chi bao OPERATION (HOAT
DONG) trén bang hién thj cia thiét bi s& sang.

Van hanh co ban

1. Nhan nut ON/OFF (BAT/TAT) (A)
@3 dé khéi dong may didu hoa khéng
khi.

2. Nhéan nat MODE (CHE DO) (B) dé
chon ché d6 Ty dong, Lam mat,

| | Quat, Lam kho hodc Swéi am

| ' 3. Nhan nat A/ WV ( C) dé cai dat

nhiét d mong muon. Don vj cla

méi Ian nhan nat 1a 1°C. Nhan va

| | gi® nut trong 2 giay dé day nhanh

' ! qua trinh.

4. Nhén nat FAN SPEED,(TOC bo

h / QUAT) (D) dé cai dat téc do quat
mong muon.

5. Nhén nat ON/OFF (BAT/TAT) (A)
mat 1&n niva dé tat may diéu hoa.

e - O ché do Auto (tw dong),
8 [ 1 diduhoa khong khi co thé Iya
A chon hop ly gilra cac che doé

Lam mat Quat va Swéi &m bang
cach cam bién sw chénh léch ]
gira nhiét do phong trén thuc té

l HTurbo ]] [[ Timer ]] [[I chr] | va nhlét dé cai dét trén dIéU
khién tir xa.
[1reet] [reotn] ( steep ) = i voi nhitng mau may chi c6
| I ché d6 1am mat, ché do SUOI AM
| ﬂlﬂecnﬂ IIX-Fcn]] [[ Light ] | sé khong kha dung

= O’ ché do Ty dong va Lam kho,
toc dd quat co thé dwoc bat hoac

tat.
Q - O ché d6 Quat, ban sé& khéng

thé cai dat nhiét dé.




Van hanh chuyén dong gié
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]
| (o) () (o) !
| [[IFeel]] [[Heolth]] [Sleep}] !
| (i) [ern) (Tan) !

Nhan nat Chuyén dong gio trai phai 4P (A)
X . A
hoac Chuyén déng gio6 Ién xudng ¥ (B)
dé diéu chinh hwéng gié theo y muén.
.Khi nhén nat (A) trén diéu khién to
xa moét lan, tinh nang cai dat
hwéng gié chuy&n déng sang trai
va phai clia canh dao gi6 dwgc
kich hoat. Nhan nat mét lan nira
dé dirng tai vi tri ma ban mong
muon.
2.Khi nhén nat (B) trén diéu khién to
xa mot lan, tinh nang cai dat
hu’c’rng gié chuyén dc“mg 1én va
xuong cla canh dao gié dwoc kich
hoat. Nh&n nat mét 1an niva dé& .
dirng tai vi tri ma ban mong muon.

-

Van hanh chirc nang hen gio

(A
e J (@)

Nhén nat Timer (Hen gio) (A) dé cai

dat thoi gian tw dong bat hoac tat

thiét bi.

Dat thoi gian bat diéu hoa.

1. Khi diéu khién tr xa dang & trang thai
tat, nhan nat Timer (Hen gi®), trén man
hinh sé hién thj tin hiéu hen gi® bat
may va thoi gian.

2. Nhan nut A/ Vv dé cai dat thoi gian hen
bat may theo y muon.

3. Nhén nat Timer (Hen gi®) thém mot 1an
nlra dé kich hoat cai dat hen gio bat
diéu hoa.

D4t thoi gian tat diéu hoa.

1. Khi dieu khién tir xa dang & trang thai
bat, nhan pl]t Timer (Hen gio), trép man
hinh sé& hién thi tin hiéu hen gi® tat may
va thoi gian.

2. Nhén nut A/ V dé cai dat thoi gian hen
tat may theo y muon.

3. Nhén nat Timer (Hen gi®) thém mot lan

nira dé kich hoat cai dat hen gio tat didu
hoa.
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@ = Khi cai dat hen gi¢ bat hoac
tat may, khi thori glan hen it
hon 10 tiéng, méi Ian nhan sé
twong trng v&i 30 phut. Khi
thoi glan hen tiv 10 tleng dén
24 tleng, méi 1an nhén sé&
twong trng véi 1 tiéng.

Cac vi du vé cai dat hen gio

HEN GIO BAT MAY HEN GIO TAT MAY
Vi du: Vi du:
Bay gi¢ 1a 8 gi¢ sang va ban n)uc“'m may Bay gio 1a 6 gio tbi va ban muén
diéu hoa ty khéi dong vao 6 tieng sau. may diéu hoa tw tit vao 10 tiéng
1. Khi didu khién tir xa dang & trang thai sau. X B
tat, nhan nat Timer (Hen gid), trén 1. Kpl dlel}:l khlgn t.u’ xa dang c.y‘trangn thal‘
man hinh s& hién thi tin hiéu hen gi® bat, nhan nut Timer (Hen gi), trén man
bat may va thoi giaﬁ. ) ) hinh sé& hién thj tin hiéu hen gi¢ tat may
2. Nhén nit A/ V cho dén khi man va thoi gian.
hinh ctia diéu khién tir xa hién thi 2. Nhén nit A1V cho dén khi man
“6.0N". hinh cla diéu khién ti xa hién thi
3. Nhan nat Timer (Hen gi¢) thém mot 10.0n".
Ian niva @& kich hoat cai dat hen giov 3. Nhan nat Timer (Hen gio) thém mot
bat didu hoa. Ian nira dé kich hoat cai dat hen gio

tat didu hoa.




Cac tinh nang van hanh khac

TIENG VIET 13
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(o) (=) (i FJ—‘—E
‘ [17eet | (Heatn] [ [sieep |
1 C|ean]] [[ X-Fan ]] [[ Light ]] “l:g

H?H ?

.

1. Tinh nang chuyén dbi °C/°F

Don vi °C/°F c6 thé duoc chuyén dbi bang
cach nhan dong thoi nat A va nut Mode
(ché dg) trong 3 giay.

2. Tinh nang Turbo

Nhén nut Turbo trén diéu khién dé d¢é bat
hoac tat trang thai hoat ddng v&i cong suat
Ion cha may diéu hoa. Tinh nang Turbo sé
gitip thiét bi hoat ddng manh @& nhiét do
phong dat dén nhiét do cai dat nhanh nhgt
c6 thé. Ban co thé chon tinh nang nay néu
mudn 1am lanh / sw&i 4m nhanh.

3. Tinh nang cam ng | Feel

Khi ban nhé&n nt | Feel, tinh nang cam &ng |
Feel s& dwoc kich hoat, didu khién tr xa sé
hoat déng glong nhw mot thiét bj didu chinh
nhiét tir xa, tinh nang nay sé mang lai cho ban
mot nhiét d6 chinh xac nhét va thoai mai téi da.
Diéu khién tlr xa sé& glvi thong tin nhiét do tai vi
tri cGia n6 dén dan lanh. May diéu hoa khéng khi
sé tw dong thoat khoi ché d6 cam wng | Feel
neu nhw khéng nhan dwgc thdng tin vé nhiét do
tr diéu khién tir xa trong mét khoang thai gian.

4. Tinh nang tw lam sach | Clean

Nhén nat | Clean dé kich hoat tinh nang tw lam
sach clia may diéu hoa. Khi tinh nang dwoc kich
hoat, dau tién dan lanh s& hoat dong & ché do
lam mat voi téc dd quat thap trong vai phut Sau
do thiét b chuyen sang ché do swéi véi tbc do
quat thap dé tw lam kho nhung bd phan bén
trong. V&i nhixtng mau may chi cé tinh nang lam
mat, dan lanh sé& chi van hanh & ché d6 lam mat.
Cubi cung dan lanh chuyen sang ché do chi quat
va thdi di lwong khong khi dm wét con lai trong
vai phut. Toan bé qua trinh nay gidp cac bd phan
bén trong cda dan lanh luon kho rao va ngan
chan s sinh san cla vi khuan.

Chirc ndng | Clean s& kha dung trong ca ché do bat
hodac tat may (tru’ truong hop ngat cau dao). Néu

kich hoat chitc ndng | Clean khi méy dang hoat

dong, chirc ndng | Clean s& chay sau khi tat may.

Néu kich hoat chirc ndng | Clean khi méy dang tat,

chirc nang nay sé dugc bat ngay sau dé.

Néu ban dn nut | Clean 2 1an, chirc ning
nay sé két thuc.

An nut | Clean mét Ian dé kich hoat chirc ning nay.
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5. Tinh n&ng tw lam sach béng
quat X-Fan

Khi diéu hoa dang tét, hdy nhan nat X-

Fan, tinh nang sé dwgc kich hoat thanh

cbng sau 5 tieng chudng lién tiép.

Dong co quat bén trong thiét bj sé tiép

tuc hoat dong trong 4 phut sau khi thiét

bi da tat dé lam kho dan lanh nham

ngan ngtra vi khudn va ndm méc phat

trién.

Dé hay tinh nang, hay nh&n nat X-Fan 2

I&n, tinh nang sé tw hiy van hanh sau 3

tiéng chuéng lién tiép.

Chirc nang X-Fan s& tu kich hoat trong nhitng
lansau néu khong duoc tit.

6. Tinh nang tuy chon cai dat

| Favor
Day la mot nut tét, nguoi dung co thé
Iu di¥ liéu cda ché dg hoat dong, toc do
quat, nhiét do cai dat, hwong chuyén
dong gi6 va khi nhan vao nut | Favor,
dan lanh c6 thé hoat ddng & ché do
ngwdi dung da cai dat trwde do.

. Bat may diéu hoa, diéu chinh ché do hoat
dong ly twdng ma ban muodn.

.Nhan va git nat | Favor trong ba giay,
cho dén khi man hinh hién thi biéu
twong | Favor va biéu twong nay nhap
nhay ba lan ,.sau do dat trvoc ché do
hoat dong bang diéu khién tir xa. D‘é
hoat ddng & ché do trwdc do, chi can
thwe hién nhw cac budc trén.

7. Ché dd ngu Sleep

Khi ban nh&n nut chon ché dé ngu,
nhiét do cai dat sé tang 1én (cljé doé lam
mat) hodc giam (ché do swdi ém)
1°C(2°F) m6i mét gi® sau khi ‘may da
hoat dong dwgc mot gio. Thiét bj s& tw
dong thoat khoi ché d6 ngu khi thdi gian
ngu Ién dén 7 gio. Thiét bj sé& khong tw
dong tat.

Ghi cht: nhdn nat MODE (Che do)

ho&c nit BAT / TAT, bo diéu khién tiv

xa s& tw dong thoat khoi ché do nga.

8. Tinh nang loc khong khi trong
lanh va t6t cho sirc khde
Health

Nhan nat Health (strc khde) dé kich hoat
chirc nang strc khde. Khi khéi dong
chirc nang nay, bd loc lonizer / Plasma
Dust (phu thudc vao tirng kiéu may) sé
gilp loai bé phan hoa va tap chat ra khoi
khong khi, dong thoi khéi dong chire
nang | feel, nhiét do trong phong sé
dworc tw dong chinh veé 26°C, tat chirc
nang | Feel bang cach nhan nat | Feel
va co the thay ddi nhiét thiét lap béng
cach &n nut V' / A . Chirc ndng nay )
dwoc khuyén dung tai nhirng noi c6 chat
lwong khéng khi thap.

9. Chirc nang két nbi Wifi
An nat Stre khoe 8 1an lién tuc
trong 10 giay dé vao ché d¢ ket
noi Wifi.

i)

e Vui long tham khao "to
hu’orng an nhanh" vé chire

nang két ndi Wifi.



7. CACH SU DUNG DAN LANH

TIENG VIET 15

e

Canh dao gié dirng

)

Pham vi\/f'

Pham vi

CANH BAO!

= Khong van hanh may diéu hoa
trong mét thoi gian dai ma dé
ludng gi6 huéng xudng trong
ché dd 1am mat hoac hut dm.
Néu khéng, co thé xay ra hién
twong ngwng tu nwdce trén
canh déo gié ngang, ttr do,
nhirng chat dm nay co thé roi
xudng san hoac roi trén doé
dac.

= Khi may diéu hoa khong
khi dwoc khéi dong ngay
sau khi t&t, canh dao gio
ngang co thé sé& khong di
chuyen trong khoang 10
giay. Luc nay, canh dao
gié dang & vi tri khép kin.

1. Hay d|eu chinh huwéng Iuong gio dung
cach, néu khong, diéu nay cé thé gay khé
chiu cho ban va khién nhiét d6 khéng déng
déu.

2. Piéu chinh canh dao gié ngang béng cach
st dung diéu khién tir xa.

3. biédu chinh canh déo gi6 dirng b&ng cach
st dung diéu khién tir xa.

4. Biéu chinh canh dao gio béng tay (abi voi
nhi*ng mau may khdng cé tinh nang diéu
chinh chuyén déng gid).

Cai dat hwéng gid 1én — xudng
Thwe hién chire ndng nay trong khi
may diéu hoa dang hoat dong. S
dung didu khién tir xa dé didu chinh
huong gi6. Canh déo gi6 ngang co6

thé tw dong chuy&n dong 1én xubng.

Cai dat hwong gi6 trai — phai

Cai hién chirc nang nay trong khi may
didu hoa dang hoat déng. St dung diéu
khién tir xa dé diéu chinh hwoéng gio.
Canh dao gi6 dirng c6 thé tw dong chuyén
dong sang trai va phai.

Déi véi nhitng mau may khong cé tinh
nang diéu chinh chuy&n déng gié, ban can
phai diéu chinh canh dao gi6 bang tay dé
diéu chinh hwéng gié theo y muon.

QUAN TRONG!

Khong dat ngon tay vao bang pa-nd
cla may quat gié va may hat. Canh
quat bén trong dang quay véi téc
d6 cao c6 thé gay nguy hiém.

= Khéng nén dé& goc mé clia canh dao gié
ngang qua hep, hiéu suét lam lanh hodc
swdi am c6 thé sé bi giam di nhiéu do
dién tich tiép xtc qua nhd.

= Khong diéu chinh Vi tri canh déo gio6
ngang bang tay, néu khong, canh dao
gi6 ngang co thé sé khong dong bd voi
thiét bi. Vui Iong dirng may diéu hoa, rat
phich c&m dién trong vai giay, sau d6
kh&i dong lai thiét bi.

= Khéng van hanh thiét bi khi canh
dao gié ngang & vi tri khép kin.
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8. PIEU CHINH NHIET DO

Pham vi diéu chinh nhiét d6
Kiéu khi hau Nhiét 6 méi trwdng xung quanh Nhiét @ méi trwdng xung quanh
(Lam mat) (Lam néng)
T1 18°C~43°C -7°C~43°C
Quan trong!

1. Thiét bj s& dat hiéu suét téi wu trong
khoang nhiét dé nay.

Néu may diéu hoa khong khi duoc
sty dung & nhirng dleu kién khac diéu
kién néu trén, mot sb tinh ning bao
vé an toan nhét dinh co thé s& khong
hoat dong va lam cho thiét bi co the
sé hoat dong bat thwong.

9. HOAT BONG KHAN CAP

2. Néu may diéu hoa khéng khi hoat
déng trong mét thoi gian dai & che
dd lam mat va do am cao (trén 80%),
nuoc ngung tu cb thé sé nho giot ra
khoi may. Luc nay, vui Iong cai dat
canh déo gi6é dirng & goc toi da (theo
chiéu doc xubng san) va dat tbc do
quat CAO.

Nut didu khién tha cong

Thiét bj thiét bj s& dwoc trang bi mot
cbng tac kich hoat ché dé hoat déng
khan cép. Ban c6 thé nhin thay cong
tac nay bang cach mé tam chan phia
trwdc 1én. Cong tac nay dwoc st dung
d& van hanh tha cong trong truéng hop
didu khién tir khong hoat déng duoc
hodc dang bao dwéng.
1. M& va nang tdm chén phia trwdc
lén dén mot géc dd 1en cho dén
khi dwoc cb dinh, ban sé& nghe
thay tiéng “Click”.
2. Khi ban nhan nat diéu khién tha
céng mat Ian, thiét bi sé van hanh
& ché do6 T DONG. Khi ban nhan
nat nay hai lan trong nam giay,
didu hoa sé ty dong tat
3. Pong chat tAm chan vé vi tri ban dau.
@ - Phai tét thiét bi trwérc khi
nhén nut diéu khién tha cong.
Néu thiét bi dang hoat dong,
tiép tuc nhan nat diéu khién
th cong cho dén khi thiét bj
tat.
= Cong téc nay chi ding cho muc
dich th& nghiém. Tét hon hét, ban
khong nén chon str dung nd.
= D& khai phuc hoat déng ctia diéu
khién ti xa, hay truc tiép st dung
diéu khién tir xa.
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10. VE SINH VA BAO DUONG

10.1 Trwéce khi bao dwéng

T4t toan bd hé théng trwdc khi vé sinh.
Lau chui thiét bj bang vai mém va kho.
Khoéng st dung thudc tay hodc chat bao
mon dé vé sinh may.

CANHBAO!
. Phai ngat két n6i nguon dién R V4
trwdre khi vé sinh dan lanh. Tay cam cla bé loc bui
= Néu dan lanh bi ban, c6 thé 3. Sau d6 14y bd loc bui ra khdi thiét b

dung vai thdm nwéc lanh dé lau
chui. Sau do, hay lau lai bang
vai kho.

= Khéng str dung vai c6 thAm chét
hoéa hoc,hoéc may huat bui dé lam
sach thiét bi.

« Khong st dung x&ng, chét héa
hoc pha loang, bot danh bong
hodc cac dung méi twong ty dé

lau chui thiét bi. Didu nay co thé 4. B0 loc khong khi c6 loi cho stre khde (néu
gay ntt hoac bién dang b& mat c6) dwoc co dinh trén bd phan loc bui.
nhya. * Thao bo loc khi ¢ lgi cho sirc khde

+ Khéng str dung nuéc néng hon ra khéi khung d& cla bd loc bui.

40°C/104°F dé lau chui tAm
chan phia truorc, didu nay co
thé khlen tAm chan bién dang

va mat mau. sE-
B& loc bui
10.2 V& sinh thiét b
Lau chui thiét bj b&ng vai khd mém. Néu B0 loc khong khi c6
thiét bi rat ban, hay lau bang vai dwoc loi cho stic khoe
ngam trong nwéc am. = Vé sinh bd loc khi c6 Igi cho strc khde it
nhét 3 thang 1 1&n va thay méi 6 thang

11an.

Vé sinh bd loc bui béng may hut bui

Bb loc khong khi bi tic nghén sé lam R}Oa,c nuos, sau do phoi kh & noi

giam hiéu suét lam mat cua thiét b. Hay oang mat.

vé sinh bo loc hai tuan mét lan. Bo loc bui

1. Nang tdm chén phia trwéc 1én mot
gdc da Ién cho dén khi no dirng lai
va duwgc méc vao gia do.

10.3 V& sinh bd loc

- |

2. Gitr tay cam ctia bg loc bui va nhac
nhe 1én dé lay ndé ra khoi bd phan
nang do.
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vi tri cl.

(‘D>

5. Lap bd loc khong khi v

6. Lap phan trén clia bo loc khong khi vao
lai may, can than diéu chinh dang vi tri
céac canh trai va phai va dat bd loc vao
vi tri cd.

10.4 Lam sach ctra khi ra va tdm chan

1. Dung vai kho va mém dé lau.
2. Néu thiét bj rét ban, co thé lau
bang nwéc sach hodc chat téy nhe.

CANH BAO! )

« Khong st dung xang, chat héa
hoc pha loéng, bét danh béng
hoac cac dgng méi‘tu’cyng tw dé
lau chui thiét bi. Dieu nay c6
thé gay nirt hoac bién dang bé
mat nhwa.

= Dé tranh nguy co dién giat
hogc héa hoan, khéng duoc dé
nwoc roi vao thiét bi.

= Khoéng lau chui canh dao gi6
cla may dieu hoa mot cach
manh bao.

= May diéu hoa khéng c6 b loc
khoéng khi sé khdéng thé loc
sach bui cGa khong khi trong
phong va coé thé gay truc trac
do sy tich tu bui lau ngay.

10.5 Thay bd loc méi

1. Thao b6 loc khi.
2. Thao bé lam sach khéng khi.

3.
4.

Lap bd l1am sach khang khi méi.
Lap bd loc khi vé v tri cii va dong chat
tam chan phia trwéc

10.6 Chuén bi cho mét khoang thai

gian dai khéng s dung thiét bj

Néu ban dy dinh khéng duing may diéu
hoa trong mét thoi gian dai, hay thyc
hién nhuw sau:

1.
. Van hanh quat khoang ntra ngay dé

Vé sinh dan lanh va b6 phan loc khéng khi.

lam khd nhirng bd phéan bén trong may.

. T4t diéu hoa va ngét ngudn dién.
. Thao pin ra khéi bd diéu khién tir xa.

Dan nong doi hdi phai béo tri va lam
sach dinh ky. Blrng cb géng tw lam vé
sinh va bdo dwdng ma hay lién hé voi
nha cung cap dich vu.

10.7 Kiém tra trwéc khi st dung lai

. Kiém tra xem day dién liéu co bi

héng hoac ngét két néi.

. V& sinh dan lanh va bd phén loc khdng

khi.

. Kiém tra xem bd phan loc khéng khi

xem liéu da dwoc 14p dat chua.

. Kiém tra xem clra khi ra va ctra khi

vao cla may diéu hoa xem liéu cé bi
tdc nghén hay khong sau khi khéng
st dung may trong mét thoi gian dai.
CANH BAO!
= Khong cham tay vao cac bo phan
kim loai cla thiét bi khi thao bd
loc. Khi cham tay vao do, cac
canh séc ctia kim loai cé thé sé
lam ban bi thwong.

= Khéng ding nwéc dé lau chui
bén trong may diéu hoa. Viéc
tiép xuc véi nwdc co thé pha hay
I&p cach dién, gay giat dién.

= Khi vé sinh thiét bi, tredc tién vui
Iong dam bao rang ngudn dién va
cac mach dién da dwoc ngat hét.

. Khong rira bod loc khéng khi bang
nwéc nong trén 40°C/104°F Lau
khd t&t ca nhivng vi tri am wét va
d& kho trong béng ram. Khong
phoi tryc tiep dwdi anh nang Mat
Troi, bd loc khi c6 thé sé bj co lai.



11. MOT SO LOI KHUYEN KHI VAN HANH THIET BI

Trong qua trinh th|et bi hoat déng
binh thudng, cé thé xay ra nhirng
trwdng hop sau:
1. Béo vé bo phan nén cltia may
dieu hoa khoéng khi
- May nén khong thé khéi dong
lai trong vong 3-4 phut sau khi
ngwng.
2. Diéu hoa khong théi ra khi lanh
(mau may c6 ca ché do lam
mat va swdi 4m)

= Thiét bi dwgrc thiét ké sao cho khong
théi khi lanh vao ché d6 SUOI AM, khi
bo trao doi nhiét cla dan lanh & mot
trong ba tinh hudng sau va may chwa
dat dén nhiét d6 dwoc cai dat:
A) Khi qua trinh swdi vira bat dau.
B) Xa bang.
C) Nhiét do swdi thap.

= Quat cla dan lanh ho&c dan néng_
ngrng hoat déng khi x& bang (mau
may c6 cé ché do lam mat va
swdi am).

3. Xa& bang (mau may c6 ca ché

dé lam mat va swéi am)

= L&p swong gia hoac bang co thé sé
dong bén ngoai dan nong néu nhiét
dd ngoai troi qua thap nhung do adm
lai cao, didu nay sé dan dén may diéu
hoa cé hiéu qua sudi &m thap.

= Trong diéu kién nay, may diéu hoa
s& nglrng van hanh swdi 4m va
b&t dau xa bang tw dong.

= Thoi gian xa béng co thé dao dong
tir 4 dén 10 phat thy theo nhiét do
ngoai troi va lwgng swong gia tich tu
trén dan néng.

4. Xuét hién mét Iép swong mu
trdng trén dan lanh

= Swong mu tréng co thé xuét hién do
sw chénh léch I&n giba nhiét dd
khong khi vao va nhiét do khong khi
ra & ché do LAM MAT trong moi
trwéng trong nha c6 do 4m twong dbi
cao.

= Swong mu trédng cé thé xuét hién do
dd &m phat sinh tr qua trinh xa
bang khi diéu hoa khong khi khéi
dong lai & ché d6 SUOT AM.

TIENG VIET 19

5. Diéu hoa khéng khi phat ra
tiéng &n nhé

« Ban c6 thé sé nghe théy tiéng rit [&n khi
may nén dang chay hoac ngay khi vira
nglrng hoat déng. D6 1a &m thanh clia
chét lam lanh dang chéy hoc ngirng
chay trong thiét bi.

= Ban c6 thé sé nghe thy nhirng tiéng cot
ket nhé khi may nén dang chay hoac
ngay khi vira ngtrng hoat dong. Tiéng
dong nay la do s déan né hoac co lai vi
nhiét clia cac bd phan bang nhya bén
trong thiét bj khi nhiét do thay doi.

- Ban c6 thé sé& nghe thay tiéng on
khi canh dao gi6 ctia may dieu hoa
quay ve vi tri ban dau khi bat nguon
thiét bi.

6. Dan lanh théi ra bui
Day la mét hién twong hoan toan
binh thufyng khi may dieu hda khdng
dwoc st dung trong mét thoi gian dai
hoac trong 1&4n dau tién st dung may.

7. Dan lanh xuét hién mui la

Diéu nay la do dan lanh téa ra mui
h6i xam nhap vao thiét bi, nhirng mui
nay co thé tir vat liéu xay dwng, dd
dac trong phong hoac khai.

8. Chi khi tir ché d6 LAM MAT hoac SUOIl
AM may diéu hoa méi chuyen qua ché
ddé QUAT duoc (mau may cé ca ché do
lam mat va swdi 4m)

Khi nhiét d6 trong nha dat dén bang
nhiét do dwoc cai dat trén may dieu
hoa, may nén sé tw dong ngL‘rng, va
diéu hoa khong khi sé chi chuyén
sang ché d6 QUAT. nén sé& bét dau
hoat ddng lai khi nhiét do trong nha
tang Ién dén muc da dat & ché do
LAM MAT hoac ha xuong dén murc da
dat & ché do SUO1 AM (mau may co
ca ché do lam mat va sudi &m).

9. May diéu hoa khong khi van hanh tinh
nang X-Fan (Chéng méc) sau khi tit may.
Khi tat may & ché do LAM MAT hoac
LAM KHO, may diéu hda khéng khi
sé chay chtre nang X-Fan (chéng
maoc) trong 4 phut, sau dé ngirng
hoat déng va tw dong t&t may.
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Trén bé mat cda thiét bj co thé sé
xuat hién nwéc nhé giot khi lam mat
& mdi trwong do 4m twong déi cao
(do &m tuwong dbi cao hon 80%). Hay
diéu chinh canh dao gi6 ngang den Vi
tri thoat khi rong téi da va dat ché do
quat CAO.

10. Khong da nhiét (mau may co ca
ché do lam mat va swéi am)
Diéu hoa khong khi lay nhiét tir dan
néng va giadi phéng lvgng nhiét nay
thdng qua dan lanh trong khi van
hanh ché do swdi 4m. Khi nhiét do
ngoai troi giam, lwong nhiét dwoc
cung cap cho may diéu hoa khéng
khi do d¢6 cling sé giam.
Ddng thoi, tai nhiét cia may didu h
tang do sy chénh Iéch I&n gilra
nhiét do trong nha va ngoai troi.
Néu may diéu hoa khong thé dat
duwoc nhiét dd 4m can thiét, ching
t6i khuyén ban nén s dung thém
mat thiét bi swdi bd sung.

11. Tinh nang tw kh&i déng lai
« Xuét hién I6i ngudn dién khi dang

trong qua trinh van hanh sé ngrng
hoat dong thiét bi hoan toan.

< Déi véi thiét bj khéng co tinh nang tw

dong khai ddng lai, khi khéi phuc
nguon dién, chi bao HOAT DONG trén
thiét b trong nha sé nhép nhay trong 1
giay. Dé khoi doéng lai, hay‘nhan nat
ON/OFF (BAT/TAT) trén diéu khién ti
xa. DOi vai thiét bj co tinh nang tw dong
kh&i dong lai, khi khoi phuc nguon dién,
may sé tw dong khdi dong lai, tat ca
nhirng cai dat trwdc d6 van duwoc gitv
nguyén nho chirc nang ghi nhé.



12. KHAC PHUC SU cO
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HOAT BDONG (CHAY) hoac
céac chi so khac lién tuc nhap
nhay

Néu mét trong cac ma sau
day xuat hién trén man hinh
hién thi: EO, E1, E2...En, FO,
F1,F2... Fn, PO, P1, P2...Pn,

May c6 thé ngirng hoat dong
hoac tiep tuc chay trong diéu
kién an toan (tuy thuéc vao mau
may). Cho khoang 10 phdt, 16
c6 thé duoc tw dong khac phuc.
Néu khong hay ngat ngudn
dién va ket ndi lai. Neu sw co
van tiép dién, hay ngat nguén

Sw cd LO, L1, L2...Ln dién va lién hé vai trung tam
) dich vu khach hang gan nhét.

Cau chi thuwong xuyén bi nd
hodc hé mach dién o
Cac vat thé khac hodc nuoc roi | (20 ﬂ:‘gthﬁ;ug’r‘f;gmg]%iyggp
vaa IR G ER {1 b Vi trung tdm dich vu khach hang
Xuat hién mui héi hoac &m gan nhét.
thanh bat thwong

Sw cbd Nguyén nhan Nén lam gi?

Thiét bi Mét dién Cho dén khi nguén dién phuc héi

khéng khdi | C¢ thé phich cam clia Kiém tra do chac chén cla

dong thiét bi da bi thao phich cam véi & cdm twong

C6 thé cau chi da bi nd

Thay cau chi m&i

C6 thé diéu khién tir xa bj hét
pin

Thay pin méi

Ban da dat khdng chinh xac
thoi gian trén bd hen gi

Doi hodc hiy cai dat hen gio

Thiét bi khéng
lam mat / lam
A4m (mau may
c6 ca ché do
lam mat va
swéi am)
phong mot
cach hiéu qua
mac du van cé
ludng khi
duoc thdi ra.

Cai dat nhiét do khéng thich hop

Dat nhiét do chinh xac, dé
biét thém chi tiét, vui long
tham khao phan “Cach st
dung diéu khién tir xa”

Tac nghén bo loc khi

Vé sinh b loc khi

Ctra ra vao va clra s6 dang mé

Doéng clra ra vao va clra sb

Ctra khi vao hoac ra cta thiét bj
trong nha hodc thiét bi ngoai trovi
bi tac nghén

Trwéc tién, lau chui va vé sinh
céac vat can, sau do khéi dong lai
may

Tinh nang bao vé may nén
trong 3 phut da dwoc kich hoat

Vui long doi

Néu sw cb van chwa duoc khac phuc, vui long lién hé voi dai ly dia phu(yng hoac
trung tam dich vu khach hang gan nhat Hay ndi rd cho ho biét sw cd va sb kidu may
cuia thiét bi. Xin vui Iong khong co gang tw stra chiva thiét bi. Hay ludn tham khao y
kién ctia nha cung cap dwoc Oy quyén.




CAC TRUNG TAM CHAM SOC KHACH HANG CUA ELECTROLUX

Indonesia

Consumer Care Center

Tel: (+62 21) 522 7180

Gedung Plaza Kuningan

Menara Utara 2nd Floor,

Suite 201, I. HR Rasuna Saidkav
C 11-14, Karet Setiabudiakarta
Selatan 12940

Office Tel: (+62 21) 522 7099
Office Fax: (+62 21) 522 7097

Malaysia

Consumer Care Center

Tel: 1300-88-11-22
Corporate Office Address:
Unit T2-7,7th Floor, Tower2,
aya33 Hyperoffice,

No.3, alan Semangat, Seksyen 13,

46100 Petaling aya, Selangor
Office Tell: (+60 3) 7843 5999
Office Fax: (+60 3) 79555511
Consumer Care Center Address:
Lot C6, No. 28,alan 15/22,
Taman Perindustrain Tiong Nam,
40200 Shah Alam, Selangor
Consumer Care Center

Fax: (+60 3) 5524 2521

Philippines

Consumer Care Center Toll Free: 1-
900-10-845-CARE 2273

Consumer Care Hotline: (+63 2) 845
CARE 2273

10th Floor, W5thAvenue Building
5th Avenue Corner 32nd Street
Bonifacio Global City,

Taguig Philippines 1634

Trunkline: +63 2 737-4757

Vietnam

Consumer Care Toll Free:
1800-58-88-99

Tel: (+84 28) 3910 5465

Floore 9th, A&B Tower

76 Le Lai street — Ben Thanh Ward —
District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam
Office Tel: (+84 28) 3910 5465
Office Fax: (+84 28) 3910 5470

Hongkong

Tel: (+85 2) 8203 0298

Dah Chong Hong, Ltd — Service
Centre 8/F.,Yee Lim Godown Block C
2-28 Kwai Lok Street,

Kwai Chung,N,T.
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