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Cam on quy khach da lua chon va st dung céc san pham gia dung Electrolux.

Tap doan Electrolux ctia Thuy Dién la mét trong nhiing tap doan san xudt cac thiét bj dién gia dung I&n nhét trén thé gidi. M6i nam,
vGi hon 65 triéu sdn pham Electrolux dugc st dung bdi hang triéu gia dinh, Electrolux con la mét trong nhiing céng ty san xudt cac
thiét bi dién gia dung dung trong nha bép 1&n nhat thé gidi. Tap doan ching t6i da tiéu thu hon 55 triéu san pham nha bép, tuong
duaong vdi chiéu cao clia 5 ngon nui Everest. Bén canh d6, hon 2/3 cac khach san cao cap cla thé gidi da va dang sir dung cac thiét bi
bép chuyén dung cua Electrolux.

R6 rang 13, cac sdn pham cua Electrolux trong sudt han 80 ndm qua da dugc 450 triéu gia dinh trén toan thé gidi cdng nhan 1a nhiing
san pham chit lugng cao. Gid day, ching t6i rat han hanh gigi thiéu véi quy khach hang & khu vuc Déng Nam A cac san pham uu
viét clia ching téi. DSi véi chung t6i, Electrolux khéng chi 1a mét trong nhiing thuong hiéu dugc tin cay nhat vé cac san phdm dién
gia dung ma con la mét thuong hiéu dem dén phong cach mai cho ng6i nha clia quy khach théng qua nhiing cai tién ki thuat dot
pha va thiét ké hoan hao. Nhiing cai ti€n nay khéng chilam cho nha bép clia quy khach sang trong hon ma con giup cho viéc nau
nuéng trd nén thodi mai va dé dang hon. Hay cing lam cho c6ng viéc bé&p nic clia minh thodi mai hon véi san pham bép Electrolux.

M@t 1an niia, chiing t6i xin gli dén cac quy khach hang 13i cdm on chan thanh nhat vi da tin dung cac san pham clia cong ty
Electrolux ching t6i. Trudc khi 13p ddt hodc sir dung san pham, vui long doc ki huéng dan st dung va chi y dén phan canh bao &
trang tiép theo.

Néu 6 bat ki thic méc gi vé san phdm, quy khach vui long lién hé véi Trung tdm Dich vu Khéch hang dé dugc trg gidp.
Vui Idng gilr sach huéng dan sir dung dé tién viéc tham khao vé sau va chuyén cho ngudi chii tiép theo cla thiét bj.



3 Nhiing chi dan an toan

Nhiing chi dan an toan A
Khong dung cac loai gas khéc so véi loai gas dé& dugc chi dinh R .
trén nhan dinh kém. CANH BAO:
Trong trudng hgp ngon Ita bi tat ngoai y mudn, hay tit
Khéng dat bat i vat gi, vi du nhu bat Ita hay tdm amiang, nut diéu chinh cta bép va khéng bt lai bép trong thai
gilra xoong noi va kiéng bép vi diéu nay c6 thé gay ra nhing gian it nhat 1a 1 phat.

hu hai nghiém trong cho bép. (Hinh 1)
Vi cac bép dugc trang bi mét thiét bi kiém soat ngon

Khong thay kiéng bép c6 sén bang kiéng bép khong phai clia Itia, néu bép khéng Ién Iia sau khi danh Itia qua 15
Electrolux vi diéu nay sé tap trung ngon Itra va lam léch huéng gidy, vui long ngung st dung thiét bi, mé ctia phong va
nguén nhiét xuéng mat bép. (Hinh 2) doi it nhat 1 phut truéc khi thit danh Iia lai.

Khong dung néi qua I6n hodc qua nang vi nhu thé c6 thé sé Né&u miéng ng dan bi nghén, hay dung mét sgi day
lam cong kiéng bép va lam léch hudng ctia ngon Itia xuéng méng hay mét cai ghim dé thong tic va vé sinh & phan
mat bép. (Hinh 3) miéng 6ng.

Dat néi vao gilia bép dé néi dugc cé dinh va bép khong bj qua
néng. (Hinh 4)

Chi str dung loai kiéng bép di kém theo bép hoac loai kiéng
bép dugc khuyén dung bdi nha san xuét. (Hinh 5)

Kiéng bép Ién thuong dugc dung cho chao 16n va cac kiéng
bép thudng khac dugc dung cho néi c6 day bang.

Chi str dung bép dé ndu nuéng. Khéng dung bép dé say khan,
quan 40, vV ... vi c6 thé gay ra hda hoan.

Néu phat hién bép bi ro ri gas, hay khoda van gas, mé tat ca cac
clia s6 va goi dén dai ly nai quy khach da mua san pham. C8
gang khong bat cong tac dién, bat quet diém, hit thuéc hay
quet Itra cho t6i khi van dé dugc giai quyét.

4 - N
Chi dung bép trong phong dugc thong hoi tét.
Khong dung éng dan gas bang nhya vinyl vi 8ng c6 thé mém
ra khi nhiét d6 tang cao. Chi st dung 6ng dan gas bang cao su. \_ J
Hinh 3

Hay dam bao rang quy khach da khoéa nut danh Ia va van an
toan cuta binh gas sau méi lan sir dung.

Tranh cham vao bép hay céac kiéng bép, vv ... ngay sau méi lan
strdung dé khéng bi phong.

Kiém tra chdc chan rang 6ng dan cao su khéng cham vao bép
hay nam dudi bat ky bo phan nao ctia bép.

NGi 6ng dan cao su vao dau nhan gas clia bép va siét chat lai
bang kep gilr ¢6 6ng gas.

Chan kiéng bép dé gan ngon Ita sé d6i mau sau moi lan st
dung. Hién tugng nay la hoan toan binh thuong. Hinh 5



Cac bd phan clia bép 4
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Nap day trong

Kiéng bép nho lam tir gang
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5 Cac b6 phan cta bép

Phan loai thiét bi: Thiét bi loai 3

Nhing chi dan duéi day chi cé hiéu luc néu quy khach tim thay biéu tugng qudc gia cia minh trén thiét bi.

Néu quy khach khéng thay biéu tugng clia quéc gia minh trén thiét bi, vui long tham khao tai liéu huéng dan ky thuat dé
biét thém cac chi dan can thiét lién quan téi viéc diéu chinh va slta chita thiét bi cho phu hogp véi diéu kién sit dung cuia
tiing quéc gia.

Trudc khi l&p dat, vui long kiém tra cac diéu kién vé cung cap gas va ap luc gas tai dia phuong phu hgp véi théng s6 ky
thuat cla thiét bi.

Thong sé ky thuat cla thiét bi dugc ghi ré trén bang ghi thong sé ky thuat.

Khong két ndi bép vdi cac thiét bi cé kha ndng chay né. Can 13p dat va két ndi thiét bi phu hop véi quy dinh vé 13p dat
thiét bi tai dia phuong.

Can dac biét cha y téi cac yéu cau lién quan vé viéc théng khi cho thiét bi.

Tranh dat néi lén trén bé mat kinh clia bép ma canh néi cham vao bé mat kinh.

Viéc st dung cac dung cu bdo vé bép khéng ding quy cach co thé gay tai nan.

Khong dugce st dung cac dung cu bao vé bép.

Viéc sir dung bép gas dé ndu nudng cé thé khién cho can bép néng lén, dm hon, hodc c6 khi dé chay.

Dam bao rang can bép dugc thong khi day du, dac biét khi st dung bép. M& cac 6 théng khi tu nhién hodac lap dat thiét bi
théng khi ca hoc (6ng hat mui).

Néu quy khach st dung bép trong thai gian dai, quy khach nén tang cudng théng khi, vi du nhu mé clra s6 hodc st dung
cac bién phap thong khi khac hiéu qua hon nhu tang mdc hat khi ctia 6ng hat mui.

CHUY:

. *Trong truong hgp kinh cudng luc bi ran:

- Ngay lap tuic tat bép va bo phan lam néng bang dién. Ngat dién thiét bi.
- Khéng cham vao bé mat bép.

- Khéng st dung thiét bi.



Hudng dan lap dat 6

Huéng dan lap dat

Quy khach hay yéu cau nguai lap dat chi ré vi tri khéa van
gas va cach khoa van gas trong trudng hgp khin cap.

Can dam bao rang tat ca cac vat liéu déng goi déu dugc lay
ra khoi bép trudce khi sit dung dé tranh viéc nhiing vat liéu
nay bi chay hoac béc khi.

Tuan thu cac chi dan vé khodng céch t6i thiéu téi bat ky bé
mat dé chay nao. Cac khodng cach nay can phu hgp vai
théng tin dugc ghi trén bang ghi théng s6 ky thuat va tuan
thu luat phong chay chira chay clia quéc gia.

Néu bép dugc 13p gan clia s6, can dé phong dé tranh tinh
trang rém clfa bi gié théi trum Ién bép dan dén nguy co
hoa hoan.

Khi chon vi tri Idp dat bép, hay xem xét vi tri binh gas, kha
nang ndi gas va dudng di ctia day dién.

Néu phat hién khe hé xung quanh dudng dan gas hoac Hinh 6 (don vi: mm)
dan dién, can tram bit khe ha dé lai ngay khi lap dat bép.

Khong lap dat bat ki bép nao khac bén canh bép nay. Néu khoding tréng giira cdc buic tudng xung quanh va phén

ngoai bién ctia bép nhé han 200mm, cdc buc tudng nay phdi
duoc bdo vé bdng vt liéu chéng chdy. Phan bdo vé nay phadi cé
chiéu cao téi thi€u la 450mm tinh tir vi tri ngang véi mdt bép.
Nhitng bé mdt nam ngang phia trén mdt bép, cdch bép nhé hon
750mm theo chiéu ding cling phdi dugc bdo vé tuong tu.

Quy khach can kiém tra phan bén dudi bép dé dam bao
rang khong cé phan nhoé 1én nao cham vao bép. Dam bao
rang mat ban bép phai viing chac va c6 thé chiu dugc stc
nang cla bép.

Sau khi I3p ké bép vao vi tri, kiém tra xem ké bép da bang
phdng tU trai qua phai va tir trudc ra sau hay chua. EGT7828CK

MATRUOS EGT7838CK

Nén tao cac 16 théng khi cho ké bép dé nang cao kha nang
théng khi. Can lam vé sinh bép dé tranh tinh trang 16 thong
khi bi tdc nghén.

Khi Idp may hat mui trén bép, can tham khao thém phan
chi dan I3p dat ctia nha san xuat lién quan dén san phdm
nay. Tuy nhién, theo nguyén tac chung, can duy tri khoang PINCG“D" 15V
tréng t6i thiéu theo chiéu ding la 750mm (30”) gilta mat

bép va mat bén dudi cla tu bép, tudng gid hodc 16 thong
hai. (Hinh 6) EGTO9229CK/EGTO239CK/EGT9239CKB

_MATTRUGC
Ngan tt 13p phia trén bép khong dugc cé chiéu sau lén hon =
325mm (13") (Hinh 6)

GJ clia mat cat dat bép phai cach mép tudng téi thiéu
55mm. (Hinh 6)

PIN CG“D" 1.5V

HOC DE PIN

Khi pin can hay bé danh Itra yéu di, quy khach nén thay pin
mdi.
Hoc dé pin nam & vj tri nhu trén hinh. Hay 13p pin vao dang
cuc nhu hinh vé.
Canh bao: Vui Idng thao pin ra khdi hoc dé pin néu khéng st
dung bép trong mét thai gian dai.



7 Hudng dan l&p dat

Quy trinh l3p dat

Trudc khi lp dat, kiém tra xem vi tri l3p dat c6 dap (ing ducc
nhimng yéu cau vé khoang cach can thiét déi vai cac bé mat
lam bang vat liéu dé chay hay khéng; va c6 can thiét phai lap
cac phan bao vé cho cac bé mat gan bén nhu da quy dinh hay
khoéng. Hay dam bao rang dudng dan gas c6 thé két néi téi vi
tri dat bép.

Cat mat dat bép theo mau bia ciing ¢6 san trong thung dung
bép hoac theo kich thudc ghi & hinh 7.

Lay bép ra khoi thung cactong.

Lap bép vao vi tri mat cat. (Hinh 7)

N&i 6ng dan gas véi dau nhan gas cla bép. M khoa gas va
kiém tra ro ri gas bang bot xa phong tai cac dau néi.

Kiém tra b&p: &n nim diéu chinh xudng va xoay dén vi tri muc
Ilfa 16n nhat dé kich hoat bo phan danh Ita dién. Bép sé danh
Ira. Diéu chinh ngon Itra cho phi hgp bang cach xoay nim
diéu chinh. Trong lIan dau st dung, quy khach c6 thé phai danh
Ilra vai lan (d€ lam sach khéng khi tir hé théng cung cap gas).
Quy khach khéng can diéu chinh bat cit bd phan nao ctia bép.
Néu co bat ky van dé gi xay ra, vui long tham khao muc Nhiing
chi dan bdo hanh hodc So d6 phat hién 16i.

Dam bao rang ngudi sir dung phai cé sach hudng dan st dung.

Néu nhiing quy trinh 13p dat trén khong dem lai két qua mong
mudn, can lién hé vai cac trung tam dich vu dugc Gy quyén bai
Electrolux dé& nhan dugc su hé trg dic biét.

CHU Y: CHi SU DUNG VAN AN TOAN AP SUAT THAP
VA KHONG DIEU CHiNH PUQGC AP SUAT, TOI DA
30mbar CHO LOAI BEP NAY

Van an toan ap

N&i gas

Binh dung gas hoac hé théng dan gas phai tuan tha theo cac
tiéu chudn cla dia phuong. Chi dugc st dung van an toan ap
suat thap cho loai bép nay.

Két nGi ném

Ong dan gas (chiéu dai t6i da 1m) phai dugc l3p dit sao cho
€6 thé nhin thay toan bé chiéu dai ctia 6ng. Ong dan gas can
dugc bdo vé bang mét kep gitt cd 6ng X (Hinh 8). Vong dém
ndi phai dugc lap khit.

VAN

2 X =
CHI DAN AN TOAN QUAN TRONG
Sau khi hoan thanh viéc ndi gas, quy khach can thuc hién
kiém tra do ro ri gas bang bot xa phong tai méi co néi. Pay la
viéc lam bat buéc.

Mau may EGT7828CK/EGT7838CK

.
41

Vitri dau nhan gas V4 043

732

Mau may EGT9229CK/EGT9239CK/EGT9239CKB

o

uy
-+ |

Vitri ddu nhén gas

470

_4-R37.5

i /J
832

Hinh 7 (don vi: mm)
Kich thudc mat cat dugc nhin ti phia trudc, nghia la bang diéu
khién ndm & phia trugc.
Né&u khodng tréng gitia cac buc tudng xung quanh/dang sau va
phan ngoai bién ctia bép nhé hon 200mm, cac biic tudng nay
phai dugc bdo vé bang vat liéu chéng chay. Phan bao vé nay phai
¢6 chiéu cao t6i thiéu la 450mm tinh ti vi tri ngang véi mat bép.
Nhiing bé mat ndm ngang phia trén mat bép, cach bép nhé hon
750mm theo chiéu diing ciing phai dugc bao vé tuong tu.

A

Quy trinh kiém tra rd ri gas bang bot xa phong
Tat nim diéu chinh gas va mé binh gas hodc van dudng éng
dan gas.
Dung phuong phap kiém tra ro ri gas bang bot xa phong tai
mdi co néi. (Hinh 8)
Bot xa phong xudt hién chiing t6 bép bi ro ri gas, do d6 can
siét chat lai co noi.
Lap lai viéc kiém tra ro ri gas bang bot xa phong.
CANH BAO:
Kiém tra bang ghi théng sé ky thuat dé dam bao rang thiét bi
phu hgp véi nguén cap gas tai dia phuong.

) : 7 -
/} / '_'__/_:'-"'

e

" Kiém tra ro ri

e e o N
Kep gitf ¢ 6ng » ‘E-’fﬂ-ﬂ‘-’ff-' gas bang bot
) xa phong

Ongdingas —— P

Hinh 8



Van hanh 8

Banh Ita Lua chon bép khi ndu nuéng

Bép chia Itra nhanh ban phan phu hgp dé ndu cdc moén an
can luong nhiét thap trong thai gian dai.

B&p I6n phu hop dé ndu cac mén &n can lugng nhiét nhanh,
Tat tat cd cac num diéu chinh. st dung chao hodc néilén .

Kiém tra dé dam bao rang hé théng cung cap gas da san
sang va duac l&p dat véi bo phan co ni can thiét va phu hap.

Thiét bi nay dugc trang bi mot khéa an toan dé kiém soat

dong luu thong gas. Khi chdm tron ctia num diéu chinh chi
vao cac vi tri sau day trén bang diéu khién, diéu d6 cé nghia A
la:
Teit LUuUY
Xoong chao c6 day réng cho phép ndu nhanh hon so véi loai
c6 day hep.

Vi tri Iia 16n nhat Q
Ludn st dung loai néi phu hgp véi loai thuc pham dugc nau.

Pac biét, khi ndu thic an 16ng khéng nén dung xoong chao
qua nho vi thic an c6 thé bi tran ra ngoai.

Vi tri Ia nhé hon Né'u,cé'n n,é'l,,l nhanh, khéng nén st dung xoong chao cé kich
thudc qua lon.
Dé tét Itfa, xoay ndm diéu chinh vé phia bén phai cho dén khi Nén st dung xoong chao c6 kich thudc phu hgp véi miéng bép
nghe tiéng “tach” cla khoa an toan. dé c6 thé tan dung hiéu qua cla no, vi thé sé tiét kiém lugng

gas tiéu thu. (Hinh 12)

Dé danh Itra, gitr nim van va &n xuéng trong vai giay, xoay . T R S P NP
num vé vi tri muc luu thong gas I&n nhat. Véi mau bep e} Luu § rdng cén d4y nap n6i khi dun sbi va ngay khi chit long

cap nhiét dién, giti nim van &n xuéng trong 5 - 8 gidy, néu At ddu séi, can ha thap ngon Iia dé chéat 16ng sbi & mic vira
khong Itfa sé tat. da.

Néu bép khong 1én Itia ngay lan dau, lap lai budc 4.
Néu ngon Itra tat dot ngot, 1ap lai budc 4.

Néu mudn st dung bép lién ngay sau khi tat bép, vui long
dgi 10 gidy trudc khi bat Ia lai.

Mbi bép sé c6 bo phan danh Itra riéng.

Khi bép da danh Itfa, xoay num vén dé diéu chinh ngon Itra
tuy theo nhu cau. Quy khach c6 thé xoay num vin dé diéu
chinh ma khong can an xuéng.
Bép co thé dugc trang bi mot thiét vi kiém soat ngon Ifa, do do
néu bép khong Ién |ta 15 gidy sau khi b phan danh Iia hoat
dong, hay tat bép va doi it nhat 1 phat trudc khi thit bat bép lai
mot [an nira.

St dung bép ding cach

- D€ c6 thé tan dung t6i da hiéu qué ctia bép, quy khach chinén sir
dung xoong noi cé kich thudc day phu hgp véi miéng bép, do dé
ngon Itia sé khéng lan rong ra khéi day noi. (Bang 1)

+ M6t diéu can luu y khac, ngay khi chat lIong bét déu s6i, nén ha
thap ngon Itta d& giii cho chat 1dng séi vira da.

Pudng kinh Pudng kinh t6i da
ti thiéu

Bép Ién 120mm 280mm

|ng chia lua nhanh 120mm 260Mmm

Hinh 12



9 Bao triva vé sinh

Mat kinh - Néu can thiét, dung que diém hodc ban chai dé théng tic.
- DGi Vi cac vét ban cling dau, quy khach c6 thé st dung miéng tdy ria « Sau khi vé sinh, d&dm bao rang cac nap day phai duoc lap
mém hodc chat tdy rira dang kem &€ lau chtii va lam sach ky cang. Chat tdy  [ai vao dung vi tri. Can I4p nép day bén ngoai vao nép chia
rifa dung cho d6 gia dung trang men c6 thé dugc sit dung dé tdy mat kinh.  |ga.

Hay doc ky huéng dan st dung trudc khi ding. Khong nén dung céc chat
tdy rdia c6 tinh &n mon cao, miéng chui rdia béng sét hodc sap danh béng
dé chui rira mat kinh.

- Khi lap lai cac ndp chia Itra va nap day sau khi vé sinh, phai
that cdn than dé€ dam bao dau danh Ira khéng bi va cham.
Dau danh Ia sé gay néu bj va cham va dan dén cac hu

« Khéng dugc dung mét kinh nhu ban bép (at€ bam, thai, chat dé an). h()ng lién quan dén chuc nang danh Ita cGia bép
N&p chia Itra va nép day
- Quy khach cé thé nhac ndp chia Ilra va ndp day ra khai bép dé vé sinh BO phan bén ngoai

B6 phan bén trong

riéng. clia dau danh IGia |

. . . cla dau danh Itia
+Dam bao rang cac nap chia Ira va nap day dugc lau khd hoan toan sau

khi vé sinh hodc sau khi d6 an bi tran xuéng bép.
- Khi vé sinh cac ndp chia Itia, ddm bao rdng cac 16 chia Itia va cac 16 théng
hai khéc khéng bi téc nghén. (Hinh 13, 14)

Nép day bén trong

— ]
Nap day bén ngoai

" Nap chia I(ra

h{‘i‘CJ':f‘JD g0 ag TN
f 4 \
J

'. LUU Y

= Khi lap lai cac nap chia lta va nap day, dam bao rang
Hinh 13 chiing dugc I&p dung vi tri.

Khac phuc su cé
Bép khong Ién Itra... C6 khong khi trong 6ng dan gas Lam sach éng gas
Pudng 6ng bi nghén Tim ngl{yén nhan va vé sinh
A LB e o A 2 duong 6ng
Bciph.an danh Itra khdng hoat dong Kiém ira cacdienicuc
Hft pin Lo Thay pin
Bép khéng dugc lap dat ding cach Lap lai cadc mat bép vao dung vi tri
. Qua nhiéu bui ban lam day 6ng dan cla :
Bép danh Ita nguoc tré lai voi bép Théo bép ra va vé sinh

Kiém tra van diéu ap va diéu chinh

néu can thiét

(e e GES G @R Kiém tra van diéu ap va diéu chinh
P 9asq néu can thiét

phun... Ap sudt gas qua cao

Bép bi phut Itra...

B6 phan déanh Itta khong hoat Khoang cach gitfa cac dién cuc (dau Eﬁm\tﬁzfLlﬁggingcgiﬁhk}?éiu
dong... danh Ira va vong chia Ira) qua xa ndm trong khoéngg 4 - 5mm 9
Co néi bd phan déanh Ira bi ldng Kiém tra co ndi, thay mai néu co
Hét bin néi bi hu
P Thay pin méi

A

CANH BAO

Khéng st dung binh xit héa chat & khu vuc xung quanh bép khi dang st dung bép. Trong diéu kién nhiét dé cao, mét sé hoa
chét ¢6 thé phan huy tao thanh cac chat an man anh huéng dén dé dac trong bép.

Khéng cat trir d6 vat lam ti vat liéu dé chay trong ngan kéo ta hay duéi bép.

Khéng cat trir d6 vat trong pham vi 50mm dudi day bép.

Pirng cham vao bé phan danh Ita trong khi dang bat bép.

Khi lap dat bép trén tau bién hodc trén xe luu dong, khéng nén dung bép lam 16 sudi.
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Théng sé ky thuat

Diéu kién bao hanh 4.8kW

Cong suat bép chia 1.65kW
Itta nhanh ban phan

Céng suat giam 1.0kW

Ap luc gas 30mbar

NGi gas Ren 6ng thdng 0.5 inch

(14 vong trén inch)

Loai pin 1.5VD.C

Diéu kién bdo hanh

Tat ca cac dich vu trong diéu kién bao hanh phai dugc
thuc hién béi Trung tam Dich vu Electrolux. Bat ky san
phdm hay phu tung hu hdng sau khi dugc thay thé sé
thudc quyén s@ hitu cia Electrolux.

Diéu kién bao hanh trén [a mét bé sung dé bao vé cac
quyén lgi hgp phap cho quy khach.

Diéu kién bao hanh trén khéng bao gém trudng hgp can
bao tri may, vi du nhu vé sinh may.

Chung t6i, Electrolux, cam két trong vong 12 thang ké tu
ngay mua, néu bép hodac bat ky bo phan nao cla bép bi
hu hong do 16i sdn xuét hoac 16i vé nguyén vat liéu, ching
t6i sé stra chira va thay thé phu tung MIEN PHI bao gém
tién cong, phu tung va phi van chuyén khi dap tng céc
diéu kién sau:

San pham phai dugc Idp dat ding cach va chi st dung
nguodn dién cé cling tan s6 nhu da dugc néu trong bang
ghi théng s6 ky thuat

Chi st dung s&n pham cho cadc muc dich st dung trong
gia dinh va phai tuan thu cac chi dan cdia nha san xuat.
Khoéng d€ nhitng ngudi khéng dugc su Uy quyén cla
chiing téi b3o tri, stta chita hodc théao 14p san pham.

Né&u quy khach can bat ky su hé tro ky thuat nao, hodc mudn cé thém théng tin vé san phdm ctia ching téi, vui long lién hé véi Trung

tam Dich vu Khach hang theo cac dia chi sau:

Nha san xuat khéng chiu bat ky trach nhiém nao cho
viéc khong tuan tha ding cac huéng dan cho viéc cai
dat, bao tri va st dung thiét bi nay.

Indonesia

Hotline service: 08041119999

PT. Electrolux Indonesia

Electrolux Building

JLAbdul Muis No.34, Petojo Selatan,
Gambir Jakarta Pusat 10160
Email:customercare@electrolux.co.id
SMS & WA : 0812 8088 8863
Malaysia

Consumer Care Center Tel: 1300-88-11-22
Electrolux Home Appliances Sdn, Bhd.

Corporate Office Address: Unit T2-7, 7th Floor, Tower 2 ,
Jaya33 Hyperoffice, No. 3, Jalan Semangat, Seksyen 13,

46100 Petaling Jaya, Selangor

Office Tel : (+60 3) 7843 5999

Office Fax : (+60 3) 7955 5511

Consumer Care Center Address: Lot C6, No. 28,
Jalan 15/22, Taman Perindustrain Tiong Nam,
40200 Shah Alam, Selangor

Consumer Care Center Fax : (+60 3) 5524 2521
Email : malaysia.customercare@electrolux.com

PN: 305536609 Rev: A

Philippines
Consumer Care Center Toll Free :
1-800-10-845-CARE 2273

Consumer Care Hotline : (+63 2) 845 CARE 2273

Electrolux Philippines, Inc.

10th Floor. W5th Avenue Building

5th Avenue Corner 32nd Street

Bonifacio Global City,

Taguig Philippines 1634

Trunkline: +63 2 737- 4756

Website : www.electrolux.com.ph

Email : wecare@electrolux.com
Singapore

Consumer Care Center Tel: (+65) 6727 3699
Electrolux S.E.A. Pte Lid.

1 Fusionopolis Place,

#07-10 Galaxis, West Lobby

Singapore 138522,

Office Fax : (+65) 6727 3611

Email : customer-care sin@electrolux.com

Thailand

Consumer Care Tel : (+66 2) 725 9000
Electrolux Thailand Co., Ltd.

Electrolux Building 14th Floor

1910 New Phetchaburi Road,

Bangkapi, Huai Khwang, Bangkok 10310
Office Tel : (+66 2) 7259100

Office Fax : (+66 2) 7259299

Email : customercarethai@electrolux.com
Viét Nam

Dich vu cham séc khach hang (mién phi):
1800-58-88-99

DT: (+84 8) 3910 5465

Cong ty TNHH Electrolux Viét Nam

Tang 9, tda nha AB,

S6 76 dudng Lé Lai, Quan 1

Thanh phé H6 Chi Minh

Dién thoai: (+84 8) 3910 5465

Fax: (+84 8) 3910 5410

Email: electrolux.vn



